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hélsa i Kalmar ldn med syfte att skapa en arbetsmodell med strategier och metoder for en 6kad
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sjukvarden i lanet. Projektet har letts av Emma Angelin Holmén och Emma Gustavsson vid Kalmar
lans museum.

Vi har fatt i uppdrag av projektledarna att utvardera hur projektet har bidragit till att forbattra
projektpartnernas forutsittningar att arbeta gemensamt och strukturerat med kultur och halsa.
Vidrar dven vidare generella slutsatser om hur den har typen av samverkansprojekt bor utformas
for att vara sd andamalsenliga som mojligt.

Utvarderingen genomfordes under september och oktober 2016. Hirmed redovisas uppdraget
genom Overldmnandet av rapporten Utvdrderingsrapport: Kultur och hdlsa i Kalmar ldn.
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SAMMANFATTNING

Projektet Kultur och hilsa i Kalmar lin pagick mellan november 2013 och november 2016 och
initierades av Landstinget och Regionférbundet i Kalmar lan. Syftet med projektet var att skapa
en arbetsmodell med strategier och metoder fér en 6kad samverkan mellan kulturorganisationer,
folkhogskolor, kommunal dldreomsorg samt hilso- och sjukvarden i ldnet. Projektet genomfordes
dels genom metodutvecklande pilotprojekt i tre av ldnets kommuner (Emmaboda, Vastervik och
Monsteras), dels genom kunskapshdéjande insatser.

Delar av projektets aktiviteter och resultat har foljts upp och utvarderats under projektets gang.
Syftet med denna utvarderingsstudie var att undersoka hur projektet har upplevts av de
organisationer som ansvarat for projektets genomforande och hur det har paverkat deras
verksamhet. Det undersokta materialet bestod av intervjuer, enkiter, observationer samt tryckt
och digitalt material som projektet genererat. Materialet analyserades utifran den
kulturarvspedagogiska metoden Generic Learning Outcomes (GLO) med fokus pa de lardomar
som gjorts i projektet, hur n6jda projektdeltagarna var med projektet och hur resultaten har
implementerats i deras verksamheter.

Det larande som uppstod i projektet handlade om att lira sig att samverka, hitta sitt att fora
samman halsa och kultur, ldra sig om varandra och hitta ett gemensamt sprak och fungerande
kommunikationsvagar. Larandet handlade ocksd om att hitta nya metoder och arbetssitt, att
forskningsanknyta verksamheten och att anvanda uppfdljning och utvardering som verktyg for
att kvalitetssikra arbetet, beddma maluppfyllelsen och féra processen framat. Aven om att utfora
komplext, strategiskt arbete och om implementeringen av nya tvardisciplindra metoder, vilket har
kravt ny kunskap, 6kad forstaelse, forandrade attityder och engagemang.

Nér det giller ndjdheten sa var samtliga projektdeltagare néjda med projektet. Det man var mest
nojd med var att pilotprojekten och de hilsoframjande metoder som arbetades fram faktiskt har
gjort skillnad i méanniskors liv och forbattrat deras mdende. Man var ocksd nojd med de nya
kontakter och samarbeten som projektet gett upphov till. Deltagarna var dven ndjda over att
kultur & hélsa-fragan kommit upp pa den politiska agendan och att det nu finns ett 6kat intresse
och engagemang for detta i regionen.

Nar det giller implementeringen var ett viktigt resultat att det har skett en attitydférandring kring
kultur som en hélsoframjande resurs, framfor allt inom hilsoomradet dar deltagarna upplevt ett
visst motstand, vilket forhoppningsvis kommer att underlatta strategi- och
implementeringsarbetet pa regional niva. Flera av projektdeltagarna uppgav att arbetet redan
paborjats i deras organisationer med att forandra arbetssatt och metoder, och att mer resurser
kommer att tillforas.

Vara rekommendationer till de som vill driva liknande projekt i framtiden ar att se samarbetet
och metodutvecklingen som en larandeprocess, och att fokusera pa de insatser och aktiviteter som
framjar larande, nya perspektiv, dmsesidig forstaelse och engagemang.



| BAKGRUND

1.1 Kultur och halsa i Kalmar lan

Projektet Kultur och hdlsa i Kalmar lin paborjades i november 2013 och avslutades i november
2016. Projektet initierades av Landstinget och Regionforbundet i Kalmar lin efter en gemensam
forstudie som visade att det behovdes ett mer strukturerat satt att arbeta med halsoframjande
kulturaktiviteter inom vard och omsorg. Syftet med projektet var att skapa en arbetsmodell med
strategier och metoder for en 6kad samverkan mellan kulturorganisationer, folkhdégskolor,
kommunal dldreomsorg samt hélso- och sjukvarden i lanet.

[ syftesbeskrivningen fanns en 6nskan om 6kad kunskap och forstdelse inom organisationerna om
hur de kan arbeta med kultur och hilsa, 6kad kunskapsoéverforing och samverkan mellan
organisationerna genom natverk och gemensamma strategier, samt ytterligare utveckling av
evidensbaserade behandlingsmetoder utifran erfarenhet och forskning. Det 6vergripande malet
var naturligtvis en kvalitetshdjning och effektivisering av den vard och omsorg som erbjuds i lanet
och i forlangningen en battre halsa for lanets invanare.

Projektet genomfordes dels genom metodutvecklande pilotprojekt i tre kommuner i lanet
(Emmaboda, Vistervik och Monsterds), dels genom kunskapshdjande insatser i form av
forelasningar, utbildningsdagar, konferenser och informationsspridning, som riktade sig till
ledare, beslutsfattare och verksamma inom kultur- och hilsoomradet, men &aven till den
intresserade allmanheten.

[ projektet medverkade ett flertal organisationer knutna till omradena kultur, omsorg samt halso-
och sjukvdrd. Projektledningen forlades till Kalmar ldns museum, eftersom denna
kulturorganisation hade en dokumenterad erfarenhet av att arbeta med aldrefragor och kultur.
Projektet hade tva projektledare, en kulturhistoriker och en folkhilsovetare, som bada arbetade i
projektet 40 % inom ramen av sina respektive tjanster vid lansmuseet.

Flera delar av projektets aktiviteter och resultat har fdljts upp och utvirderats under projektets
gang och presenterats i ett antal rapporter. I denna rapport utvarderas projektet i sin helhet, med
sarskilt fokus pa hur projektet har bidragit till att forbattra projektpartnernas forutsattningar att
arbeta gemensamt och strukturerat med kultur och halsa. Vidare innehaller utviarderingen daven
generella slutsatser om hur den har typen av samverkansprojekt bor utformas for att vara sa
dandamalsenliga som mojligt.

1.2 Syftet med utvarderingsstudien

Syftet med denna utvarderingsstudie ar att undersdka hur projektet har lyckats med att uppfylla
sitt syfte och uppna sina mal. Fokus i de tidigare uppfoljningsstudierna har i férsta hand legat pa
hur deltagarna i projektets olika aktiviteter (personal, patienter och vardtagare) har upplevt sin
medverkan och hur aktiviteterna har bidragit till 6kad héalsa och valbefinnande. I denna rapport
ar syftet istdllet att pa ett mer overgripande plan undersoka hur projektet har genomforts i
relation till forvantningar och forutsattningar. Fokus ligger darfor inte pa mottagarsidan av
aktiviteterna, utan pa utférandesidan. I utviarderingen undersoks hur projektet har upplevts av de
organisationer som ansvarat for projektets genomférande och hur det har paverkat deras
verksamhet.



Istillet for att koncentrera sig pa vissa delar av projektet dr den 6vergripande utvirderingen
inriktad pa att analysera projektet som helhet med en uppdelning i tre faser:

Projektets forutsattningar
Projektets problemformulering

Projektorganisation Projektets resultat

Budget Slutprodukter och ny kunskap

Spridning av resultat

Implementering av resultat

2 METOD OCH MATERIAL

2.1 Datainsamling

Under september och oktober 2016 genomfordes intervjuer med de bada projektledarna och fem
av medlemmarna i styrgruppen. Av dessa hade fyra varit med i genomforandet av pilotprojekt
inom Kultur och hélsa i Kalmar Ildn. Formen var fokuserade vad sociologen Alan Bryman beskriver
som intervjuer med 6ppna fragor, dar de intervjuade sjalva fatt beskriva hur de upplevt projektets
olika delar. D4 intervjuerna varit i samtalsform har det inte bara varit vi som utvirderar som fatt
information om projektet, utan det har ocksa varit en mdjlighet fér de intervjuade att sammanfatta
och reflektera over sitt eget arbete.

Materialinsamlingen kan beskrivas som en trestegsraket med en abduktiv ansats, dir det hela
tiden skedde en pendling mellan teori och empiri. Vi borjade med att intervjua projektledarna
efter en forbestdmd intervjuguide och utgick sedan fran deras svar da vi formulerade fragor till
de foljande fem intervjuerna. Utifran de svar vi fick fran dessa intervjuer utformades en digital
enkat, som skickades till 12 av projektets intressenter. Av dem fick vi in svar fran 4. Den laga
svarsfrekvensen gor att de svar vi fatt in snarare anvands for att starka det som kommit fram i
intervjuerna an att de utgor ett eget material.

Vid styrgruppens sista mote den 28 oktober 2016 narvarade vi som observatorer och tog
faltanteckningar. Da det var det sista motet kretsade samtalet kring vilka lirdomar som kan dras
av projektet och hur framtida arbete kring hélsa och kultur skulle kunna se ut. Att lyssna till
samtalet om projektet mellan medlemmarna i styrgruppen blev ett vardefullt komplement till
intervjuerna.

Utover intervjuer, enkéter och observationer har vi ocksa studerat det skriftliga material som
projektet har genererat. Dels internt material, sdsom projektplan, budget och métesprotokoll, dels



externt material, sdsom verksamhetsberattelser, rapporter, broschyrer och annat tryckt eller
digitalt informationsmaterial, exempelvis projektets hemsida och Facebook-sida.

Tabell 1. Killor och insamlingsmetoder.

Insamlingsmetod Kallor

Projektledare Projektpartners Interna Extern Insatser
dokument = kommunikation inom
projektet
Intervjuer, X X
intervjuguide
Enkater, X
frageschema
Observationer, X
faltanteckningar
Inventering, X X

kartlaggning

2.2 Databehandling

Utvarderingen har i huvudsak haft en kvalitativ ansats vad géller databehandlingen, med vissa
kvantitativa inslag. Det kvalitativa handlade om att komma at erfarenheter, attityder och
beteenden hos informanterna, medan det kvantitativa handlade om att undersoka i vilken
omfattning en viss foreteelse nimndes eller en viss asikt framfordes. Genom detta har vi kunnat
utldsa vissa gemensamma asikter om projektet, men dven olika personliga reflektioner. Vi har
ocksa haft som ambition att géra en komparativ analys, for att se om foretradare for olika typer
av institutioner (halsovardsforvaltning, vard- och omsorgsarbetare, kulturférvaltning eller
kulturutdvare) har haft olika uppfattningar i vissa fragor.

Alla intervjuer spelades in och transkriberades for att sedan struktureras tematiskt. I nasta steg
sammanstilldes svaren fran enkiterna utifran samma tematiska analysschema. Vid
observationen forde bada utvirderarna anteckningar, som sedan sammanstilldes och
sammanfogades med intervju- och enkatsvaren. Det textmaterial som projektet genererat har dels
anvants som utgangspunkt i strukturerandet av analysen och dels som ett kompletterande
material.

Tabell 2. Analysmetoder.
Intervjuer Enkater Observationer Inventering \
e Transkriberingav e Sammanstallning e Kvalitativ e Kvalitativ
inspelat material av svar innehallsanalys av textanalys
e Tematiseringoch e Tematisering och faltanteckningar
kategorisering av kategorisering av
utsagor utsagor



2.3 Analytiska perspektiv

De teoretiska antaganden som ligger till grund for analysen av materialet bygger pa synen pa
projektdeltagande som en /drandeprocess. Genom att 6ka kunskapen och utveckla nya arbetssatt
och forhallningssatt i samverkan med andra sker ett dmsesidigt larande som stiarker bade
individen och organisationen. For att underséka denna process utgar denna utvardering fran en
metod kallad for Generic Learning Outcomes (GLO). GLO ar en pedagogisk metod for planering
och utvardering av utbildning och larande i relation till framfor allt museer. Metoden utvecklades
av The Research Centre for Museums and Galleries vid the University of Leicester och har sedan
fatt stor spridning internationellt, inte minst genom larplattformen /nspiring Learning for All, som
drivs av det brittiska kulturradet (Arts Council England 2016).

Museologen Eilean Hooper-Greenhill dr en av de forskare som lange varit tongivande inom det
kulturarvspedagogiska féltet, och hon var en av dem som deltog i utformandet av GLO. Hooper-
Greenhill menar att GLO ar ett verktyg som kan anvandas for att fa en djupare forstdelse av det
larande som uppstar vid organisationer inom kulturarvssektorn, hur larandet sker och vad det far
for effekter pa individ-, organisations- och samhallsniva. Larandet som sker i dessa miljoer, dven
om det sker i projektform, ar ofta av icke-formellt eller informellt slag och maste darfor utvarderas
med andra metoder dn det formella larandet (Hooper-Greenhill 2007).

Metoden har spridits till flera lander och vidareutvecklats utifran kontext och behov. I Sverige har
Jamtli, tillsammans med The Nordic Centre of Heritage Learning and Creativity i Ostersund, varit
drivande nar det giller utvecklandet av kulturarvspedagogik och introducerandet av GLO vid
svenska kulturarvsinstitutioner. Har har Generic Learning Outcomes oversatts till “allmanna
larandeeffekter”, men forkortningen GLO anvdnds fortfarande. For att understryka att Jamtli i
forsta hand &r intresserade av larandeeffekter kopplade till kulturarv anviands ibland
forkortningen HLO, som alltsd star for Heritage Learning Outcomes (Christidou 2014). De
allménna larandeeffekterna brukar delas in i fem omraden:
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Generic
Learning
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Enjoymm\

Inspiration |

/
/

Progression
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De tva forsta effekterna ("Fakta och forstaelse” och "Férmagor och fardigheter”) och i viss man
dven den tredje ("Attityder och virderingar”) kan sdgas aterspegla de Kklassiska
kunskapsformerna som brukar betonas i pedagogiska sammanhang. De tva sista har lagts till for
att visa att det handlar om ett larande som bygger pa fantasi, lekfullhet, upptackter, skapande,
personlig utveckling och dylikt. Att "Gladje, inspiration och kreativitet” och ”Aktivitet, beteende
och progression” har tagit plats vid sidan av de mer traditionella kunskapsformerna ar ett



erkdnnande av det faktum att vi lar oss av, till exempel, att ha roligt och bli engagerade, nagot som
aktiva inom det kulturarvspedagogiska faltet lange har kant till. Det visar ocksa att det larande
som sker vid museer dr nagot speciellt. Nar manniskor ar glada och inspirerade borjar de att tinka
kreativt och gora nya saker.

Forutom de allminna ldrandeeffekterna finns ocksa "specifika larandeeffekter” (SLO), som i
narmare detalj beskriver vad deltagarna anser att de har lart sig. Har ar det viktigt att betona att
kulturarvspedagogik inte enbart handlar om att /dra om kulturarv, utan lika mycket om att /dra
genom kulturarv. Det larande som sker behdver alltsa inte handla om historiska féremal eller
foreteelser, utan kan handla om alla méjliga typer av ny kunskap. Kulturarv blir pa sa satt verktyg
for att utveckla detta larande. Det dr ocksa viktigt att betona att utvarderingen av larandet bygger
pa deltagarnas egna upplevelser. Det handlar alltsa inte om nagon extern bedéomning, utan om en
sjalvskattning. Utgdngspunkten i den har utvarderingsstudien ar alltsd att undersoka hur de som
varit inblandade i projektet sjdlva upplevt larandeprocessen.

2.4 Indikatorer

En indikator dr en métbar foreteelse som visar (dvs. indikerar) ett tillstand eller en férandring. I
projektsammanhang kan indikatorer anvandas for att utvardera projektets genomférande och
maluppfyllelse. Dessa indikatorer kan vara insats-, process-, resultat- eller effektfokuserade.
Insatsindikatorerna méter forutsiattningarna for de aktiviteter som ska genomféras, exempelvis
materiella och personella resurser. Processindikatorerna mater hanteringen av dessa resurser
och hur aktiviteterna genomfdrs. Resultatindikatorerna mater aktivitetens direkta och
omedelbara effekter for dem som deltagit i aktiviteten. Slutligen méter effektindikatorerna vilka
langsiktiga effekter som aktiviteten har pa individ-, organisations- och samhallsnivd (Horsch
1997). Tabellen nedan illustrerar denna effektkedja:

Utvarderingsindikatorer ‘

Insatsindikatorer Forutsattningar for aktiviteterna, t.ex. ramar och resurser.

Processindikatorer Genomforande, t.ex. antal aktiviteter, aktiviteternas utformning,
kostnaderna for aktiviteterna, osv.

Resultatindikatorer Direkta effekter, t.ex. deltagarantal, resurseffektivitet, spridning
av resultat, osv.

Effektindikatorer Forandringar pa individ- eller organisationsnivg, t.ex. gillande
kunskaper, attityder, beteenden, osv.

Forandringar pa samhallsniva, t.ex. forbattrad tillgang till kultur
och kulturarv, okad folkhilsa, minskade kostnader for vard och
omsorg, osv.



Svarigheten med att anvanda ett indikatorsystem &r att identifiera ett begransat antal indikatorer
som ger en sa rattvisande bild som majligt av det som ska belysas. For att gora analysen sa
hanterbar som moijligt utgar denna utvardering darfér endast fran ett litet antal indikatorer. Vi
har inte heller undersokt projektets effekter pa samhallsniva, eftersom projektet ar att betrakta
som ett pilotprojekt med begransad inverkan. Det vi i forsta hand intresserat oss for r hur néjda
projektdeltagarna dr med projektets forutsattningar, genomfoérande och resultat, vad de har lart
sig under projektets gang och i vilken utstrackning detta har férdndrat deras satt att tdnka och
arbeta. Sdledes utgdr vi fran f6ljande tre undersokningsomraden Kkopplade till
utvarderingsindikatorerna:

Nojdhet Lardomar

Imple-
mentering

Dessa indikatorer hanger ihop med analysomrddena i GLO och aterspeglar larandeprocessen.
Okade kunskaper, nya fardigheter och positiva erfarenheter forvantas leda till forandrade synsatt
och arbetssatt.

3. RESULTATREDOVISNING

[ foljande avsnitt redovisar vi utvdarderingens resultat, vilka har strukturerats efter
projektprocessen, det vill efter sdga forutsittningar (problemformulering, projektorganisation,
resurser, etc.), genomforande (aktiviteter, samverkan, information, dokumentation, uppféljning,
etc.), projektresultat (slutsatser och slutprodukter) och effekter (forandringar eller forvantade
forandringar). Utvarderingsresultaten bygger pa vad som har framkommit i analysen av det
insamlade materialet.

3.1 Projektets problemformulering

Nar det géller projektets problemformulering, det vill sdga syfte och mal, formulerades det mot
bakgrund av de utmaningar och behov som fanns i regionen och som identifierats i en tidigare
studie. Projektets bakgrund och den forstudie som lag till grund for projektets tillkomst
redovisades tydligt i projektplanen. Varfor projektet skapades och vad som var tanken ar saledes
inte nagot som projektdeltagarna uttrycker nagra tveksamheter kring i de intervjuer vi har
genomfort. Pa fragan "Vad var projektets mal sa som du uppfattade det?” svarade respondenterna
bland annat:

... att forsoka finna metoder och arbetssatt for att kultur ska bli ett redskap att anvdanda
for att uppleva battre halsa och 6kad livskvalitet.



... att stimulera 6kad medvetenhet om sambandet mellan kultur, kulturarv och halsa, och
att kulturinsatser ar halsoframjande.

... att utarbeta en arbetsmodell for struktur och modeller kring hilsa och kultur, samt
skapa ndtverk mellan vard, omsorg och kulturarrangorer i lanet.

Det som daremot framkommer &r att det initialt fanns en viss osdkerhet kring hur man skulle ga
tillviga for att uppnd malen och vad som skulle prioriteras. Sarskilt for dem som skulle leda
projektet var detta en utmaning. Bada projektledarna upplevde att formuleringarna i
projektplanen var nagot otydliga och svara att tolka. Framfor allt upplevdes en del av de
uppstillda malen som allt for omfattande och att det darmed blev svart att mata maluppfyllelsen.

... en del var matbara och andra inte, sa det fanns bade och. Nagra var latta att forst3,
andra kanske var mer 6vergripande. Kanske visste de inte sjilva vad de ville ha ut av det,
eftersom det ar ett ganska nytt omrade.

En forklaring till projektledarnas osdkerhet ligger i att det inte var de som utformade projektet
eller skrev projektplanen, utan uppdragsgivaren, som i det har fallet var Landstinget och
Regionforbundet i Kalmar lan.

3.2 Projektorganisation

Inom en projektorganisation samlas deltagare med olika intressen och kompetenser for att 16sa
en speciell uppgift. Dess huvudsakliga uppgift ar att underlitta planeringen, styrningen och
uppféljningen av projektet. I denna utvardering stélldes fragor kring hur projektorganisationen
sag ut och fungerade.

3.2.1 Uppdragsgivarna

Landstinget och Regionforbundet i Kalmar ldn var de som fran boérjan initierade projektet. Nar
projektet startade var det alltsd tvd organisationer som var uppdragsgivare, Landstinget hade
hand om halsofrdgorna i ldnet och Regionférbundet om kulturfragorna, men under 2015/16
flyttades kulturfragorna over till Landstinget, vilket férandrade forutsattningarna for projektet.
Det bidrog till en viss fordrojning av vissa projektaktiviteter, framfor allt utarbetandet av den
gemensamma strategi som projektet skulle resultera i. Vi har darfor inte kunnat utvardera denna
strategi inom ramen for vart uppdrag, eftersom den dnnu inte ar klar. Vad som kan sédgas ar dock
att en del av projektdeltagarna ser sammanslagningen som nagot positivt, eftersom det nu
troligen kommer att bli enklare att integrera halso- och kulturverksamheten i linet.

3.2.2 Projektledningen

Projektledningen bestod av tva projektledare, som bdda var anstdllda vid Kalmar ldns museum
och arbetade inom projektet pa 40 % inom ramen for sina respektive tjdnster. Den ena
projektledaren var kulturhistoriker och med fran bérjan nar projektet startade hosten 2013, den
andra var halsovetare och rekryterades under varen 2014. Att projektledningen har bestatt av tva
personer med kompletterande kompetenser lyfts fram som en styrka av projektdeltagarna och
har bidragit till projektets framgangar.

Men sen sa kdnner jag ju att det har varit bra att de har varit fran tva olika verksamheter
och haft insyn pa olika sadtt och kunnat lyfta olika fragor. (...) Kompletteringen pa
yrkestitlar om man siger sa. Att det ocksa har varit valdigt bra.
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Projektledarnas har ansvarat for att projektet genomforts enligt projektplanen och att malen
uppfyllts. En stor del av deras arbete har varit att samordna projektets alla aktiviteter och
deltagare. Den storsta utmaningen fér dem har varit att intressera och engagera deltagare. Enligt
dem var det ibland svart att rekrytera deltagare och att fa dem att ldgga nédvandig tid och energi
pa projektet.

Det handlar lite om att, ja, tjata ocksa. Att fa folk att komma till méten och fa folk att
engagera sig i projektet. Det tycker jag ndstan ar bland det viktigaste. For gor man inte
det och ligger pa ihardigt sa ar det latt att det inte blir s mycket.

3.2.3 Styrgruppen

En styrgrupp har varit knuten till projektet for att f6lja och stodja projektarbetet. Styrgruppen har
bestatt av representanter fran Landstinget (och Regionférbundet innan kulturfragorna flyttade
over dit), de tre pilotkommunerna inom i férsta hand kultur, dldreomsorg, hélso- och sjukvard, de
regionala kulturorganisationerna samt Linnéuniversitetet. Att sd manga har varit representerade
i styrgruppen lyfts fram som bade en for- och en nackdel. Fordelen ar att alla projektets delar har
kunnat tickas in och att alla kdnt sig inkluderade. Det har ocksa lett till bra och givande
diskussioner med att manga perspektiv lyfts fram. Kompetensen inom gruppen har varit stor,
vilket har varit en stor framgangsfaktor.

Nackdelarna ar att det ibland blivit nagot svarhanterligt och att styrgruppen inte alltid varit det
basta forum for att ta snabba eller enhetliga beslut. Styrgruppen kan darfor pa ett satt mer liknas
med en referensgrupp med en radgivande funktion, &n ett beslutande organ. Otydligheten nar det
galler styrgruppens funktion har ocksa medfort en osdkerhet bland nagra av deltagarna, sarskilt
de som inte har haft en sa stor del i projektet. Ett annat problem &r att styrgruppsuppdraget varit
ett uppdrag bland manga andra, som inte alltid har prioriterats av styrgruppsmedlemmarna.

3.2.4 Arbetsgruppen

For att kunna hantera det fortlopande projektarbetet tillsattes en informell arbetsgrupp
bestdende av ordforanden i styrgruppen, de tva projektledarna samt representanterna fran
Landstinget och Regionférbundet. Arbetsgruppen blev ett stdd till projektledarna nar det gillde
den konkreta projektplaneringen, uppféljningen och mindre beslut. Gruppens mindre storlek
medforde att den kunde arbeta snabbt och effektivt nar det behdvdes.

3.3 Projektets ramar

Resurser (manniskor, utrustning, material), pengar (intikter, kostnader, oférutsedda utgifter) tid
(tidplan, fordelning av arbetsuppgifter) och omfattning (projektets storlek, mal, krav) dr de ramar
som begransar alla projekt. I utvarderingen har vi undersokt hur dessa parametrar har upplevts
och hur deltagarna anser att de har paverkat projektarbetet. Dessa parametrar kan ses som
beroende av varandra, forandras den ena paverkas de andra. Till exempel, om omfattningen pa
projektet 6kar med fler aktiviteter kommer detta att medfora att mer tid, pengar och resurser
behovs for att de ska kunna genomforas. P4 samma satt fungerar det om till exempel budgeten
krymper, dd maste dven de andra omradena minska.
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Pengar

Projektet

Omfattning

3.3.1 Resurser

Projektets resurser har varit helt avgérande for projektets genomfoérande. Resurserna har framfor
allt bestatt av de personer som har arbetat i projektet och deras kunskap och kompetens, men
aven deras intresse och engagemang for att arbeta med de har fragorna. Hade projektet inte
lyckats knyta till sig dessa personer hade projektet troligen inte gatt att genomfora.

Vissa resurser fanns redan fran borjan nar projektet startade, andra tillkom under projektets
gang. Rekryteringen av ytterligare en projektledare var nagot som starkte projektet, men ocksa
upparbetandet och utvidgandet av kunskap och natverk. Projektet har ingatt i flera nationella och
regionala natverk kring hélsa och kultur och knutit kontakter med verksamma pa omradet.

En viktig resurs har varit forskningsanknytningen och samverkan med bland annat
Linnéuniversitetet. Forskarna har bidragit med férdjupad kunskap och nya perspektiv som har
inspirerats projektets deltagare, men de har ocksd anvints for att utviardera olika delar av
projektet.

3.3.2 Pengar

Projektet finansierades till storsta delen med bidrag fran Kulturradet inom ramen fér en utlysning
riktad mot kultur for dldre. Aven medel frdn Landstinget och Regionférbundet i Kalmar lin
delfinansierade projektet. Pilotkommunerna stod for en del av kostnaderna for pilotprojekten,
men kunde soéka finansiering for dessa fran t.ex. Regionforbundet. Utover detta soktes externa
medel fran Samordningsforbundet i Kalmar ldn (en organisation som arbetar med finansiell
samordning inom rehabiliteringsomrddet, och som bestar av Forsiakringskassan, Landstinget,
Arbetsformedlingen och lanets tolv kommuner) och Familjen Kamprads stiftelse, vilka bekostade
tre "sidoprojekt” som till viss del samordnades med huvudprojektet.

De storsta utgiftsposterna i budgeten var lonekostnaderna for projektledning. Darefter kom
kostnaderna for pilotprojekten, som framst handlade om lonekostnader, arvoden, transport,
resor, lokalhyra samt material /rekvisita. Konferens, motes- och utbildningskostnader utgjorde
ocksa en stor del av budgeten, vilket ar att vinta i ett samverkansprojekt.

Till skillnad fran mdnga andra projekt drabbades inte projektet av nagra ovantade utgifter.
Daremot fick de mindre intdkter dn forvéintat, da anslag som skulle delats uti tre ar istillet bara
delades uti tva. Detta lostes genom att budget och aktivitetsplan gjordes om och vissa aktiviteter
krymptes eller togs bort. Detta kom dock inte att paverka projektet allt for negativt, eftersom det
redan fanns sd manga (kanske for manga) inplanerade aktiviteter och eftersom pilotprojekt
egentligen inte behéver vara sa omfattande.
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3.3.3Tid

Néar det géller tiden sa anser i stort sett alla att den inte riktigt har rackt till. Projektledarna
berattar att bristen pa tid gjorde att de kande att allt de hade velat gora inte hanns med och att
vissa uppgifter fick lagre prioritering.

Alldeles for lite tid! 40 % for oss var, det ar alldeles for lite tid for ett sahar stort projekt.
Framforallt gor det att man maste halla tillbaka pa saker som man verkligen skulle ha
velat gora. Det blir administrativt lidande ocksa pa olika sitt. Sa ja, det har varit en
tidspress.

Projektledarna menar att manga arbetsuppgifter tog langre tid dn vad de fran borjan raknat med.
Sarskilt uppstartningsfasen tog langre tid dn beraknat.

Alltsa, bara att borja med att skaffa pilotkommuner och fa med alla. Vi fick pusha pa
jattemycket i borjan. Att, kom, kom pa den har workshopen, det ar jatteviktigt. Och ni
maste borja lara kdnna varandra, hilsa och kultur. For det fanns liksom ingen sjalvklar
traffpunkt for det alls. Sa det tog ju valdigt mycket tid i borjan.

Den storsta lardomen har far anses vara att tillrackligt mycket tid maste avsattas for att kunna
genomfora ett sd hir stort samverkansprojekt och att tidplanen maste vara realistisk. Samverkan
ar alltid tidskravande, eftersom det handlar om att sammanjamka olika verksamheter, intressen,
synsétt och arbetssatt, vilket ofta dr en lang process.

Projektledarna var inte ensamma om att uppleva tiden som en starkt begransande faktor nar det
gillde att genomfora projektet. Aven évriga projektdeltagare berittar om hur det kunde vara svért
att hinna med allt de skulle, sarskilt inom ramen for pilotprojekten. I ett projekt som handlar om
att arbeta med gamla eller sjuka manniskor for att forbattra deras valbefinnande och livssituation
ar det inte forvanande att mycket tid beh6vs. Bade for att utbilda personalen och for att rekrytera
deltagare.

...men det var bara det att det skulle till lite fort. For projektet rullar pa och sa skulle det
till lite snabbt ibland, sa det var svart att hinna med och fanga folk. For hela den biten tar
julite langre tid. Att hitta den personen och motivera den personen som egentligen skulle
behova fa prova pa och se.

Det tog tid att planera och genomfdra aktiviteter och att folja upp verksamheten. Lardomen har
ar att avsatta tillrackligt mycket tid for projektadministration, inte bara for projektledarna utan
for alla som ansvarar for aktiviteter i projektet. Det underlattar ocksa om projektdeltagarna redan
fran borjan informeras om de administrativa uppgifter som forvantas av dem.

3.3.4 Omfattning

Projektets storlek och de manga mal som sattes upp kom verkligen att paverka projektet. I
efterhand kan konstateras att projektet var alldeles for brett upplagt. Det blev en utmaning,
framfor allt for projektledningen, att samordna projektets alla olika delar.

Och det fanns ju specifika mal, men dom var véldigt manga, och det var svart att se exakt
vad man skulle ga pa. For det fanns sd manga mal och sd manga malgrupper. Valdigt
manga omraden som skulle vara med. Sa den forsta tanken var att det har kénns ju
ganska omoijligt, for att det ar for stort. Pa den tid som det skulle goras pa.
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Har blev det viktigt for framfor allt projektledningen att hitta en prioriteringsordning for i vilken
ordning saker och ting skulle goras, vad som skulle dgnas mest tid och vad som eventuellt skulle
strykas. I projektledningstermer kallas detta att hitta "den kritiska linjen”, det vill sdga att kunna
se hur de olika delarna hianger ihop och hur de bidrar till att projektet slutférs (Tonnquist
2012:158). En styrka hos projektledningen var formagan att kunna dra den typen av slutsatser
och anpassa projektaktiviteterna efter detta.

3.4 Samverkan

Samverkan handlar om att upparbeta nya kontakter, skapa motesplatser, fa kinnedom om
varandras verksamheter, hitta en samsyn kring viktiga fragor, utarbeta gemensamma metoder
och mal, och sedan arbeta tillsammans fér utveckling och forandring. Ett av projektets mal har
varit att 6ka samverkan mellan vard, omsorg och kulturorganisationer. En av forutsiattningarna
for att kunna bli pilotkommun var att bade social- och kulturfoérvaltningen i kommunen var
intresserade av att inga i en sddan samverkan. Alla som intervjuats eller svarat pd enkiten uppger
att de samarbetat med nya parter, eller samarbetat med parter dar det tidigare funnits kontakter,
men pa ett nytt sitt kring nya fragor. De bdda projektledarna ndmner ocksa det nya satt som
social- och kulturfoérvaltning i pilotkommunerna arbetar tillsammans som ett av de viktigaste
resultaten av projektet.

Jag tycker verkligen att de har funnit varandra. Visst, samverkan har 6kat. Men de har
verkligen funnit varandra. Och de har i mycket storre utstrackning an vad jag trodde
kommit ndra varandra och samverkat om man jamfor med de andra kommunerna som
bara kommit pa konferenser.

Det allra basta har varit att man hittat varandra inom kommunerna. Fran socialtjansten
och kultférvaltningarna. Att man hittat varandra och jobbar tillsammans. Och att man
gor det utan var medverkan nu (...) Och som man siger nu pa en av kommunerna att "Vi
ar basta vanner nu pa socialfoérvaltningen och kultférvaltningen”. Att man jobbar fram
gemensamma mal och riktlinjer. Och att man tycker att det ar sjilvklart att man ska jobba
sahar.

Det var inte sjalvklart fran borjan att de bada parterna skulle fa ut ndgot av att samarbeta med
varandra. En av dem som varit involverad i projektet fran landstingets sida upplever att det
inledningsvis fanns en viss skepsis fran bade halso- och kultursidan.

Jag tycker att det var jattetufft i borjan. For det blev valdigt uppenbart att
kulturorganisationerna och hélsosjukvarden hade vildigt fa kopplingar. Och det fanns
en valdig oforstaelse for vad detta skulle kunna gora for nytta. (...) Men det fanns en
dubbelsidig misstro fran borjan, den var ganska tydlig. Man kunde inget om varandra
och forstod inte vad man skulle kunna gora ihop.

Aven de som varit med i pilotkommunerna vittnar om att de innan projektet inte hade haft nigon
kontakt med varandra och att det troligen inte skulle ha upprattats ndgon kontakt om det inte

varit for deras medverkan i projektet.

Jag hade aldrig satt min fot pa hilsocentralen hir innan dess kan jag sdga. Och jag visste
absolut inte vem chefen dar var och vi hade ju inga samarbeten kan jag ju saga.
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Det ar ju kulturféreningarna som vi inte hade hittat utan projektet. Det tror jag inte. Om
jag ska vara riktigt arlig sa tror jag absolut inte att det skulle ha hédnt utan att det var
genom det stora projektet som det motet skapades.

Avstandet mellan kultur- och halsosektorn har ocksa blivit valdigt tydligt nar det kommer till hur
spraket anvinds och olika definitioner av begrepp. Nastan alla informanter i vart material anger
svarigheten med att forsta varandras sprak som en av de storsta utmaningarna i projektarbetet.
Sarskilt tydligt har detta blivit dd gemensamma dokument skulle skrivas, vilket det berattats om
av representanter fran bada sidor.

Det som var lite intressant med det var ju resan i dokumentet, ordets betydelse, hur
tankte man, vad star orden f6r? Vi anvander lite olika ord beroende pa vilka professioner
vi hade. (...) Man tror ju 4nda att vi pratar samma sak. Och det gor vi, fast med olika ord

Ja, och framférallt den har vinkeln, hur man ser pa ett &mne. Man tror att man kanske
kan... alltsd man kan ju sitt eget amne och man tror att man kan skriva om nagot annat
utan att man forstar varandras villkor.

Det har ocksa funnits svarigheter med att definiera de bada begreppen i projektets titel, hdlsa och
kultur. Den av projektledarna med bakgrund som hélsovetare menar att detta ar ndgot som det
borde lagts mer tid pa fran borjan och att det fortfarande inte ar klarlagt vad som menas med
kultur.

Att de som jobbar inom kultur, nu sdger jag kultur stort, de kanske férvantar sig eller tror
att de andra aktdrerna ska veta vad det handlar om, men det vet de ju inte. Och inte jag
heller da fran hilsosidan. Att det ar ju nagonting som skulle beh6va processas mer i
borjan tanker jag. Och det ar val ndgonting som man inte riktigt latsades om, men som
jag anda tycker fanns dar hela tiden.

Hon far medhall fran en av de som representerar kultursektorn inom projektet. Att begreppet
"kultur” har en valdigt vag definition medan definitionen av "halsa” ar betydligt klarare har ocksa
bidragit till svarigheterna med att definiera de bada begreppen tillsammans.

Sen ar det fortfarande sd har att det inte ar sadar sjalvklart att manniskorna som jobbar
inom halso- och sjukvarden att dom inte riktigt forstar vad kulturinstitutionerna menar
ndr de pratar kultur. (...) Men det beror pa att den ena definitionen [halsa] ar fyrkantig
och fardig, kanske kan slipas pa lite. Medan den andra [kultur] ar valdigt fluffig. Och da
ndr man ska fa ihop dem sa ar det nast intill omagjligt. Sa det ar pa nagot satt kvar och
gora. Man har en skaplig definition av kultur, men inte av kultur och hélsa. For sa langt
har vi inte kommit.

Da definitionen av kultur ar valdigt vag blir det istillet ofta en frdga om att definiera olika
kulturformer. Tva av representanterna fran hilsosidan upplever ocksd att det lagts in en
vardering av olika former av kultur av dem som arbetar inom kultursektorn. Detta blir i
forlangningen ocksa en vardering av mdnniskor utifran vilken typ av kultur de valjer.

De "riktiga” kulturutévarna och sa har. Det kan provocera varden till forbannelse. Att
man gor nagon form av skillnad. For plotsligt gor man en varderingsskillnad for
manniskan. Vad liksom den enskilde individen kanske uppfattar ar kultur, ja det ar
kanske inte den finaste kulturen men det gar anda under kulturhatten.

Och ibland nér vi skulle enas kring, fér vi hade ju ocksa diskussioner om vad kultur var
och vad som raknas som bra kultur, och nu finns det ju inget som heter dalig kultur eller
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finkultur egentligen. Men dnda kan det kanske vara vissa saker som man kan klassa, eller
kdnna av eller sa.

Samtidigt ar podngen med samverkan just att fora samman personer med olika professioner och
perspektiv, och dd kommer olika satt att uttrycka sig att vara en del i detta. En av informanterna
menar att 6msesidig respekt ar viktigare for ett lyckat samarbete dn full forstaelse.

Man behdver inte forsta varandra fullt ut. Bara man forstar och respekterar varandra
tillrackligt mycket sd kan man samverka, &ven med de mest ovintade samarbetspartners
om man sager sa.

D3 det funnits ett sd stort avstdnd mellan de tvd omradena har bara det forsta motet och att fa ett
ansikte pa varandra varit viktigt. En projektdeltagare uttrycker att det har funnits ett intresse for
att samarbeta, eller &tminstone komma i kontakt med varandra, men att det forsvarats av att det
varit oklart vem inom dldreomsorgen, som hon foretrader, den forsta kontakten ska tas med.

... for det hiar med det forsta motet tyckte jag var valdigt intressant.(...) Och da sa de
[kulturorganisation] ju just det, att vi vill ju fa kontakt med dldreomsorgen, men vilka
ska vi ringa? Vilka dr dom personerna? Sa att just det har att borja hitta varandra. Att
skapa ett forum for att hitta varandra.

Inom pilotkommunerna uttrycker alla som medverkat i utvarderingen att det varit ett givande
samarbete som har fungerat val. De har fatt en inblick i varandras sétt att arbeta och hur de ser pa
de berdrda fragorna, vilket gor att de nu lattare hittar nya satt att arbeta tillsammans.

Men nu kdnner man ju att nu har vi etablerat och nu hittar vi mycket méjligheter. Dels
har jag fatt upp 6gonen sjalv pa saker och ting, hur jag kan gora och vad jag kan gora och
lite sant har. Bara for att vi har motts och séker information. (...) Sa dar har vi ju mycket
samverkan nu idag. Och dven det hiar med kulturplan och lite snt dar. For helt plotsligt
sa har jag ju blivit lite insatt i det.

Bara det har att vi har fatt en kontakt och vill jobba vidare med det hér. Och ser att vi kan
ha samma syn pa kultur. Foér den &r inte given inom varden, dven om man sdkert kan
forsta att folk mar bra av kultur sa att man kan se det som hélsoframjande sa tydligt. Det
ar inte sjalvklart. Sa det har varit jattepositivt, verkligen.

3.5 Genomforande

[ detta avsnitt utvarderas de aktiviteter som genomfordes inom ramen for projektet. Betoningen
ligger pa den praktiska verksamheten, men vi har ocksd utvdrderat information- och
kommunikationsstrategier, rutiner kring dokumentation och graden av uppféljning.

3.5.1 Pilotkommuner

En stor del av projektet Kultur och hdlsa i Kalmar ldnhar utgjorts av den praktiska verksamheten
i de projekt som genomforts i pilotkommunerna. Samtliga lanets tolv kommuner kontaktades och
informationstraffar genomfordes dar representanter fran halso- och kultursidan i de olika
kommunerna fick en presentation av projektet. De som var intresserade fick sedan ansdka om att
bli pilotkommun. Foérst med att anmala sitt intresse var Emmaboda, Monsteras och Vistervik,
vilka valdes ut som pilotkommuner. De representanter fran pilotkommunerna som intervjuats
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uttrycker det som att det som att det narmast var en sjalvklarhet att anséka om att fa vara en del
i projektet.

Och da nar vi satt dar och fick hora om projektet och att de sokte pilotkommuner sa vart
vi ju jattebegeistrade, sjalvklart, det har maste vi ju hinga pa.

Och da ar det sa att vi hade redan da i var kulturplan det hir med hélsa och kultur som
en strategiskt viktig inriktning for var kommun. Sa da blev det ju ganska enkelt for oss
att saga att ja, vi vill vara med.

Det stora engagemanget fran de inblandade i pilotkommunerna beskriver en av projektledarna
som avgorande for att projektet skulle kunna lyckas. Men det ar ocksa problematiskt nar ett
projekt blir for beroende av enstaka engagerade individer, sa kallade eldsjalar, da det finns en risk
att arbetet med fragorna inte fortsitter utan dem.

... ibland kdnns det som att det behdvs manniskor som, inte eldsjdlar, men som verkligen
tror pa de har fragorna. Att de behovs ute i ldnet, sddana som hjilper oss som
projektledare for att det ska fungera. Och det har det verkligen funnits i projektet. Sidana
som verkligen har trott pa det. Och det tror jag har varit en av framgangsfaktorerna.

Samtidigt lades det inledningsvis mycket tid fran projektledningens sida pd arbetet med att
uppratta en kontakt mellan representanter fran kultur- och hilsosidan i pilotkommunerna och fa
dem att komma igdng med arbetet i pilotprojekten. Genom moten och workshops fick de
presentera sig och sina arbetsmetoder for varandra for att sedan ta fram gemensamma mal och
komma fram till hur de skulle kunna utforma pilotprojekt. Aven om detta blev en tidskravande
process upplever deltagarna att det har varit otroligt larorikt att lara kdnna varandra och
tillsammans arbeta fram nagot nytt.

3.5.2 Pilotprojekt

Inom ramen for huvudprojektet har nio pilotprojekt genomforts. Forutom de projekt som
genomforts inom kommunerna har flera kulturorganisationer varit delaktiga i och utformat
pilotprojekt. Dessa projekt 4r dokumenterade och avrapporterade enligt Regionforbundets mall.
Aven om de som genomfort pilotprojekten upplevt att de fatt tillrickligt med stod fran
projektledarna uttrycker en av dem att de skulle ha velat vara med och f6ljt upp dem mer.

Négot som flera av dem som varit med och genomfort pilotprojekten vittnat om ar svarigheten att
hitta deltagare. Att identifiera personer och grupper vars héilsa skulle gynnas av aktiviteterna har
visat sig vara mer tidskravande dn vad det funnits utrymme for nar det samtidigt varit viktigt att
snabbt komma igdng med pilotprojekten for att hinna genomfoéra och utvirdera dem inom
projektets tidsram. Det har ocksa varit en utmaning att motivera dem som valts ut, bade pa grund
av deras hélsotillstand och pa grund av deras installning till kultur som behandlingsmetod. Den
snava tidsramen har ocksa lett till en forsiktighet med att ha for manga deltagare i projekten vilket
i kombination med svarigheten att motivera deltagarna i vissa fall har lett till att det istallet blivit
for sma grupper och dalig kontinuitet.

Och dom héar som ar sjuka och har svart att komma upp pa morgnarna, det galler att fa
dem att kdnna att de har lust. Att de orkar och vill komma. Men det var val det svaraste
egentligen, att fa deltagarna att komma

Det svara for oss har ju varit att motivera dem som upplever sig vara patienter. Att siga

som att kultur kan vara en del i lakandet av ohalsa.
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Problemet med att fa deltagarna att komma till pilotprojektens aktiviteter har lett till diskussioner
inom projektet om hur mycket press som kan och bor laggas pa deltagarna for att ge den
kontinuitet som kravs for att aktiviteten ska bli meningsfull for dem.

Och det har funnits en diskussion om hur mycket man ska ligga pa, ska man saga liksom:
"Kommer du idag? Vi har saknat dig!”. Och ddr kommer diskussionen att man inte ska
trycka pa for mycket tycker vissa. Medan jag tanker att manniskor behover nagonting,
aven om det inte ska vara nagot tvang.

De deltagare som varit med pa ndgon av aktiviteterna i pilotprojekten har 6verlag varit néjda. Inte
bara med att fa testa nagot nytt, utan dven det sociala sammanhanget har varit viktigt. Nagot som
tydliggor detta ar att det i vissa fall har lett till att deltagarna sjdlva tagit initiativ att fortsatta och
lart av varandra. I andra fall dr det personalen som valt att bygga vidare pa det som erbjudits i
pilotprojekten. Pa ett av de dldreboenden som haft Byteaterns forestéallning Ndjesparken hos sig
valde personalen att sjidlva anordna en liknande tillstallning fér de boende.

... och sen blev ju kontentan av det att personal jobbar vidare, sa sen hyrde dom en
gammal dansbana i kommunen. Och det har dom gjort tva ganger nu och arrangerat
Néjesparken pa gammalt vis dar med héastskokastning och varmkorv och dans pa
dansbanan och sa.

Just att fa personalen inom dldreomsorgen att sjdlva arbeta vidare med kulturaktiviteter menar
en representant fran en av de inblandade kulturorganisationerna ar viktigt for att fa resultaten av
projektet att leva vidare. Att kulturaktiviteterna inte blir ndgot som kommer utifran och sker da
och d3, utan att det implementeras i den ordinarie verksamheten. Att kulturorganisationerna inte
i fortsdttningen kan ha rollen som genomforare tas dven upp av landstingets representant.

Det maste bygga mycket pa att personalen ska gora detta, ta 6ver uppgifterna och gor det
inom sina ordinarie jobb.

... om du vill att landstinget och alla kommuner i hela lanet pa ett tydligt satt ska jobba
med kulturfragorna sa kan inte kulturinstitutionerna ha den praktiska rollen, for da
racker inte de till. Utan da maste de mer ha en roll av att vara utbildare, inspiratorer.

En viktig lardom av detta ar att det inte rdcker att fa med potentiella deltagare for att
verksamheten ska kunna fungera, utan att det ocksa behovs en utbildad och engagerad personal
med kompetens att utféra uppgifter som i nulidget kanske inte ingar i den traditionella
utbildningen.

3.5.3 Utbildande insatser

Projektledarna har dven anordnat utbildningsdagar, foreldsningar och workshops pa temat halsa
och kultur. Experter pa amnet har bjudits in och personer som arbetar med fragorna i andra lan
och regioner har berittat om sina metoder. Dessa tillfillen har varit mycket uppskattade, men
ocksa tagit mycket tid att planera och genomfdra. Samtidigt tycker en av projektledarna att dessa
tillfallen varit bland det mest lyckade i projektet.

...men de hiar stora féredragen ar ju spannande forstas. De dr ju mest pakostade nar man
har tagit hit dom har experterna. Det har ju kommit manga pa dom. Sa dom har ju varit
uppskattade och bra forstas.

Forutom att lara sig av de inbjudna foreldsarna har det dven varit tillfillen for personal att lara av
varandra. Att traffa personer som jobbar inom samma sektor i andra kommuner och utbyta
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erfarenheter ar nagot som inte ar sarskilt vanligt forekommande inom varden. Nagot som
forvanade en av dem som jobbar med kulturfoérvaltning i en av pilotkommunerna.

... inom biblioteks och kultursektorn gor vi ju hela tiden s3, att vi traffar kollegor fran
andra kommuner. S3 for mig var det val lite ovantat att man inte tidigare hade dom
utbytena.

Bilden av att det dr ovanligt att vardpersonal fran olika platser tréffas bekréftas av en dem som
sjalv arbetar inom varden i en annan av pilotkommunerna. Hon menar ocksa att det ar ovanligt
att personal inom varden 6verhuvudtaget far gora nagot utover ordinarie arbetsuppgifter och att
det darfor blir extra vardefullt for dem att kunna delta i olika utbildningsdagar och
natverksammanhang.

Dagarna som har varit med traffpunktspersonerna i Kalmar lan, tre dagar kanske det har
varit. Dom har ju ocksa varit valdigt bra. Att kunna delge varandra lite, hur jobbar man,
vad gor man, vad finns? Sa att man kan dela med sig lite av de erfarenheterna (...) for det
ar nog en grupp, utifran mig sjalv, som kanske inte alltid blir sedd och att folk inte forstar
vad det &r man gor. Sa det har nog varit ett sitt att ocksa 6ka p4, att blir man sjilv sedd
och bekriftad sa tar man med sig det nar man jobbar ute i verksamheterna.

En viktig lardom i projektet ar alltsd vikten av kunskapshojande och kompetensutvecklande
insatser, men ocksa vikten av att kunna inga i ett storre sammanhang som ger mojligheten till nya
moten, perspektiv och erfarenhetsutbyten.

3.5.4 Information och kommunikation

Projektledningen har hela tiden haft som ambition att
informera om projektet och om de olika
projektaktiviteterna via olika kanaler. Den framsta
malgruppen fér kommunikationen kan sdgas vara
projektets intressenter, det vill sdga personer och
organisationer verksamma inom halsa- och
kulturomradetilanet. I andra hand har informationen
ocksa riktats till intressegrupper pa nationell niva.
Viss information har ocksa riktats till allménheten.

Informationen har spridits genom deltagande i olika
arrangemang (t.ex. motesdagar, natverkstraffar och
konferenser) dir projektet har presenterats,
exempelvis genom féredrag, panelsamtal, bokbord
och utdelandet av broschyrer (se figuren till vanster).
Syftet har varit att informera om hur kultur kan
framja halsoarbetet, berdtta om projektet och lyfta
fram goda exempel. Antalet informerande insatser
inom projektet fir anses vara hégt. Aven om
genomslaget ar svart att mata upplever i alla fall
projektledarna att de har natt ut.

Information har ocksa spridits mer informellt genom natverk och kontakter. Vidare har projektet
haft en hemsida och en Facebook-sida. Bada projektledarna uppger dock att de inte ar helt ndjda
med den kommunikation som har skett via dessa. Tidsbrist och bristande kunskap om IKT har
gjort det svart att administrera och uppdatera sidorna. Framst har de kanske riktat sig till
projektdeltagarna och andra som foljt projektet pa nara hall.
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3.5.5 Dokumentation

Dokumentationen har sett ut pa lite olika satt nar det giller att beskriva projektets aktiviteter och
framatskridande. Det 16pande arbetet har dokumenterats med hjélp av den projektdagbok som
projektledarna har skrivit. Styrgruppsmoétena finns dokumenterade genom dagordningar och
motesprotokoll, som i de flesta fall mejlats ut till styrgruppsmedlemmarna. Vid strategiméten har
anteckningar forts och sedan forts in i strategiarbetet. En del av de utbildande insatserna finns
ocksd dokumenterade genom inspelningar, fotografier och kortare referat som lagts upp pa
hemsidan och pa Facebook. Allt har dock inte dokumenterats i samma utstrackning, vilket beror
pa tidsbrist och att andra saker har prioriterats, men kanske ocksa pa att det saknats en ordentlig
strategi for hur dokumentationen skulle ske. Pilotprojekten har dokumenterats av kommunerna
och eftersom de har haft kravet pa sig att folja Regionféorbundets mall har dokumentationen av
dessa aktiviteter skett mer systematiskt. En lardom av detta ar vikten av dokumentation, inte
minst for att det underlattar uppféljning och utvardering av projektet.

3.5.6 Uppféljning och utvardering

Uppf6ljningen av projektet i stort har skett genom att nédvandigt underlag har samlats in, framfoér
allt av pilotkommunerna, och sedan sammanstallts i de verksamhetsberattelser som har forfattats
for vart och ett av projektets tre ar och i de redovisningar som Regionforbundet skickat in till
Kulturradet. I dessa redovisas vilka aktiviteter som genomforts, ekonomiskt utfall, avvikelser fran
projektplanen, uppnadda delmal och delresultat.

Delar av projektet har utvdrderats av tre disputerade forskare fran olika institutioner vid
Linnéuniversitetet. Dessa utvarderingar presenteras i tre separata rapporter, varav denna
utvarderingsrapport ar en. Att projektet har f6ljts och utviarderas av forskare, som har kunnat
analysera metoder och resultat, ses som valdigt viktigt och vardefullt, och fanns inskrivet redan
fran borjan i projektplanen.

3.6 Resultat

3.6.1 Maluppfyllelse

[ slutrapporten och i utvirderingsmaterialet i dvrigt konstateras att projektet har uppfyllt de
uppstillda malen, vilket maste ses som en framgang med tanke pa att en del av malen - i alla fall
inledningsvis - upplevdes som otydliga, svara att mita och nagot orealistiska. Flera av malen
overlappade varandra och befann sig pa lite olika nivaer. Att projektet dnda lyckades med
maluppfyllelsen kan bero pa att projektdeltagarna formadde bryta ned och/eller omtolka malen,
sa att de blev mer latthanterliga. Det kan ocksa vara sa att arbetet behévde komma igang for att
de skulle kunna avgora vad som var mojligt att géra och vad som var ratt vag att ga.

Det forsta malet, och det som av deltagarna lyfts fram som det viktigaste och kanske mest
overgripande, handlade om "att utarbeta en arbetsmodell for struktur och metoder”. Arbetet med
att na detta mal beskrivs sa har av en av projektledarna:

Sen resultatet, ja det stod ju att vi skulle utarbeta en arbetsmodell och metoder som mal.
Och jaha, vad innebar det? Men da har vi ju 6versatt det till att det handlar om att ta fram
en strategi. Och den har vi ju fatt jattemycket feedback pa, och det kommer fortfarande
in kommuner, studieférbund som hor av sig om strategin. Men det ar val positivt kan
man val siga i efterhand att folk bryr sig liksom. Att man 4nda har &sikter, for da har vi
anda vackt ndgonting tanker jag. Men det visar ocksa p4, ja, svarigheten i att ta fram en
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strategi och det slutade ju med att vi tog in sa manga... sa det tycker jag anda att vi har
uppnatt och det tycker jag ar ett viktigt resultat.

Det betonas dock att strategiarbetet inte hann bli klart, vilket till storsta delen berodde pa
omorganisationerna i lanet nar kulturfragorna flyttades o6ver till Landstinget. Snarare bor det
darfor ses som ett strategiunderlag, som nu ar ute pa remiss.

Ett annat viktigt mal var "att etablera ett niatverk mellan vard, omsorg och kultur”. Att projektet
har lyckats med detta ses av manga som kanske den stdorsta framgangen och mest positiva
resultatet. Projektet har medverkat till nya kontakter och samarbeten och att man har borjat
strdva efter gemensamma mal.

Och sen det har att vi ska 6ka samverkan, det var ocksa ett viktigt mal och det kdnner jag
att vi har uppnatt. I forsta hand i de har pilotkommunerna, att de kdnner att de, att de
har hittat varandra.

Ett annat mal var "att varje deltagande kulturorganisation och folkhégskola ska utveckla minst en
arbetsmetod tillsammans med vard och omsorg med stdd i forskningen”, vilket ocksa gjordes
enligt projektledningen.

... vi har ju tittat pa och forsokt bocka av malen och vad vi skulle gora. Och manga kan vi
bocka av. Som att kulturorganisationerna skulle vara med i nagot pilotprojekt. Och det
har ju alla varit pa nagot satt och fatt erfarenhet av det. Att dom ska kunna erbjuda
verksamhet nu efter projekttiden. Och ja, alla har erfarenheter och varit med pa
nagonting och vissa har valt att ha nigonting som man kan erbjuda nu efter att
projekttiden.

Det handlade till exempel om att jobba med konst och hemsléjd som metod inom socialpsykiatrin
och inom ildreomsorgen, att skapa ett natverk av kulturombud inom omsorgen, att ge kultur pa
recept och erbjuda personer med risk for psykisk ohdlsa att delta i kulturarrangemang, att
anordna kravlosa dansaktiviteter for ungdomar med nedsatt psykisk halsa, och att anvianda
kulturarv (livsberattelser, lokala kulturmiljoer och olika foremal) for att skapa en mer meningsfull
tillvaro for dldre. Inom projektet har dven undersokts hur en digital kulturkanal skulle kunna
anvandas for att sprida kultur till manniskor pa sjukhus och serviceboenden, hur sjukhusclowner
kan anvandas for att oka valbefinnandet inom vuxenpsykiatrin, samt hur musik och
liveframtradanden kan anvindas for att 6ka integration och vilmaende bland unga. En av
projektdeltagarna beskriver metodutvecklingen sa har:

Detjag tycker att vi uppnadde som var ett av syftena var ju att hitta ett satt att kombinera
vara varldar som kan vara hallbart och som gar att sprida till alla kommuner och alla
hélsocentraler. Att det har kan du bara klippa in och kéra vart som helst.

Sammanhingande med malet om metodutveckling var "att deltagande aktorer inom vard- och
omsorg ska ha drivit minst ett projekt med en kulturorganisation”. Har har flera aktorer varit
aktiva; socialférvaltningen, hélsocentraler, psykiatriska kliniker, kommunens elevhalsa,
serviceboenden, etc. Kopplat till detta var "att arbetsmetoder och pilotprojekt ska vara
dokumenterade och utvarderade”, vilket géller for samtliga nio pilotprojekt, som finns redovisade
i de rapporter som skickats till Regionférbundet.

3.6.2 Spridning av resultat

Resultaten har under och efter projektets genomfoérande framst spridits genom presentationer,
utbildningar, natverksmoten, tryckt material, samt digitala och sociala medier. Dessutom har en
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av projektledarna forfattat artikeln ”Livsberattelser och platser gor historien levande”, som
publicerats i antologin Livsberittelser, kultur & hdlsa utgiven av Linnéuniversitetet. Aven de tre
vetenskapliga utvarderingsrapporterna kommer att spridas. Ett viktigt tillfalle fér att sprida
resultaten var under projektets slutkonferens, som holls i Kalmar i september 2016 inom ramen
for en storre internationell konferens med temat kulturarv och social sammanhallning. Under
slutkonferensen presenterade flera av projektdeltagarna sina pilotprojekt och diskuterade
strategiska fragor och framgangsfaktorer

Malgruppen har framfor allt varit personer och organisationer som arbetar inom omradena halsa
och kultur, antingen praktiskt, i férvaltning eller med forskning. Huvudfokus har varit regionala
aktorer, men betoningen har lagts pa de som deltagit i projektet. Det har gjort att man inte kunnat
na ut till hela lanet i samma utstrackning. En av projektledarna forklarar och beklagar detta:

Framforallt kan jag ju kdnna att for vissa mindre kommuner ... alla kommuner har ju varit
med pa nagot satt, men for vissa kan det vara att dom har skickat ndgon representant pa
nagon av de har utbildningsdagarna och nagon diskussion sadar ibland. Men vissa
mindre kommuner har inte deltagit sa mycket. S& dom har inte sa stor kunskap om det.
Sen har ju alla fatt viss formell information och alla har ju fatt strategin och sa. Men dar
har vi ju inte natt fram helt, det var omojligt. Vi kunde inte det, vi var tvungna att satsa
pa pilotkommunerna och Kalmar och Mérbylanga som ocksa varit mycket delaktiga.

Ett positivt resultat ar att de deltagande kommunerna har inspirerats av varandra och att metoder
som utvecklats i en kommun har spridits vidare till de andra. Ett sadant lyckat exempel ar
inforandet av kultursamordnare som forst testades i Vastervik, men sedan spreds vidare till fler
kommuner i ldnet.

Och vissa goda idéer som har fungerat pa ett stille, det har man lite snyggt stulit av
varandra. Och det ar egentligen det som jag tyckte var roligast nir vi hade den har
avslutande konferensen, da kinde jag sdhar att, jag har ju varit med genom alltihopa sa
det kommer ju inte bli nagon 6verraskning. Men det som jag kinde en sadan gladje i da
det var att [folk sa att] "Ja, sd horde vi att Vastervik gjort, sa det ska vi ocksa prova”. Som
det har med kulturombuden i dldreomsorgen, att det blivit ett satt for dem att organisera
sig helt enkelt. Det var fler sddana exempel, att "Vi horde att Emmaboda gjorde s3, sa da
kan vi testa det”.

3.6.3 Implementering av resultat

Implementering av projektresultat, utvecklings- och férandringsarbete handlar om att 6verfora
resultat i form av nya metoder, arbets- och forhallningssatt till en ordinarie verksamhet.
Implementeringsarbetet sker i flera steg. Forst maste forutsattningar skapas for langsiktigt
hallbara effekter genom ett medvetandegorande av vad som behover utvecklas och forandras och
varfor detta ska goras, vilket bast sker genom kunskapshdjande och kompetensutvecklande
insatser pa arbetsplatsen. Dessa insatser forvdntas leda till fordndrade attityder och okat
engagemang bland personalen, vilket i sin tur ska leda till ett forandrat beteende genom att nya
metoder och arbetssatt anammas.

[ Kalmar 1an har det regionala implementeringsarbetet pd omradet halsa och kultur precis borjat
och befinner sig nu i den kritiska fasen dar beslutsfattare och utévare maste inse nyttan med att
arbeta gemensamt och strukturerat med dessa fragor och att det beh6vs 6kade resurser for att
kunna gora detta. En av projektdeltagarna beskriver denna process sahar:

Det ar valdigt mycket nyttotdnk inom halso- och sjukvarden. Och det var jattesvart att
forsta vad detta skulle gora for nytta. S& man fick férsoka jobba in en fraga i taget.
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Forsoka hitta forskning och bevisning. Flytta sig valdigt sakta framat. Sen har det hant
nagonting, framst under sista aret, det har blivit en riktigt radikal attitydforskjutning.

[ nasta steg ska den gemensamma strategin bli klar och férankras i alla organisationer, vilket inte
heller kommer att bli det lattaste om man far tro projektdeltagarna. Det handlar bade om att de
som styr verksamheten ska kunna komma 6verens om hur arbetet ska organiseras och hur
resurser ska fordelas, och att de som utfor arbetet ska ha mdojlighet att géra det, det vill sdga
tillracklig kompetens, tid och stdd.

Det ar ju sa att vi vantar mycket pa vad Landstinget kommer gora nu. Jag hoppas ju
innerligt att de forstar att man behover tillsitta resurser for att samordna och inspirera
och leda och ta tillvara pa forskning. For att fa ut det i lanet och fa igdng samarbeten och
natverk. For annars tror jag att det kommer falla ganska platt, det kommer inte bli en
rorelse i hela regionen om man inte tillskjuter resurser. Och det krdvs att Landstinget ser
det, och det vet jag inte om man gor.

For det ar viktigt att inte stanna vid det har. Utan att det ges resurser och sa for att det
ska kunna bli en fortsittning... och da att det faktiskt ska vara gorligt. Det maste bygga
mycket pa att personalen ska gora, ta 6ver uppgifterna och gor det inom sitt ordinarie
jobb.

Flera av projektdeltagarna har dock redan startat utvecklings- och férandringsarbetet i sina
organisationer, utan att vinta pa de regionala direktiven. Har uttalar sig tre av projektdeltagarna:

[ kommunen finns ambition, forstaelse och kunskap i att fragan ar viktig och n6dvandig,
sa via den nybildade styrgruppen och arbetsgruppen kommer arbetet att fortsitta
framat. Vi har just arbetat fram en styrgrupp och arbetsgrupp i kommunen,
handlingsplan ar framtagen for 2017, vi har fatt budget for att arbeta vidare med
fragorna.

Vi kommer att fortsitta med vart arbete inom Emmaboda kommun med bade styrgrupp
och arbetsgrupp med deltagare fran bade kulturavdelningen och socialférvaltningen.
Dessutom har jag nu regelbunden kontakt med 44 nya kulturombud inom
socialférvaltningen. Vi har tagit fram en lokal handlingsplan som vi ska folja. Budget
kommer ocksa att finnas till den.

Vi ar igdng och skriver handlingsplan. Och jag har ocksa blivit erbjuden i att vara med
nar kulturplanen ska ses over. (...) Att man har kommit igdng med att tdnka mer. Och
utbudet jag erbjuder och kulturombuden och betydelsen av att de finns och sa. Sa har ju
det gett ringar pa vattnet. Det ar ju mer fokus idag. Och dven uppat bland politiker och
sa. Att man vill f3 till en handlingsplan, att man tycker att det ar bra att vi kanske kan
presentera nagot. Och dven diskussion om mer pengar. Och det &r ju bra.

Hur projektdeltagarna ser pa framtiden och hur de skulle vilja att deras verksamheter utvecklades
var den sista utvarderingsfragan vi stdllde under materialinsamlingen, men som ocksa
diskuterades pa det sista projektmotet som holls i slutet av oktober. En viss oro finns hos nagra
av deltagarna att projektet inte kommer att leva vidare efter projektets slut. Att det inte kommer
att komma fler satsningar, att ingen kommer att ta pa sig det overgripande ansvaret for
samordning, att viktiga nyckelpersoner med kunskap och engagemang forsvinner, och att
kunskapen inte 6verfors.

Vad som finns ett missnéje med ar ju projektformen. Att det ar ett projekt och nu avslutas
det och vi kan inte sdga vad som kommer ske efter projektet. Nar man da varit med och
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lagt tid energi och pengar i ett projekt vill man ju veta vad som hdnder sen och hur det
har f6ljs upp och efter det... och den fragan far ju vi valdigt mycket.

Trots denna osdkerhet verkar det anda som att projektdeltagarna ar néjda med projektet och ser
ljust pa framtiden. Framfor allt &r de glada for att de hittat nya metoder och samverkansformer,
och de ser fram emot att fortsdtta arbeta tillsammans for att kunna erbjuda dnnu battre
hilsoframjande insatser och ett storre, mer inkluderande kulturutbud till lanets invanare.

4 ANALYS

4.1 Lardomar

Det larande som har uppstatt inom projektet handlar om att lira sig att samverka, att hitta satt att
fora samman halsa och kultur, att lara sig om varandra och att hitta ett gemensamt sprak och
fungerande kommunikationsvagar. Det har ocksa handlat om att hitta nya metoder och arbetssatt,
att forskningsanknyta verksamheten och att anvanda uppféljning och utviardering som verktyg
for att kvalitetssdkra arbetet, bedéma maluppfyllelsen och fora processen framat. Larandet har
dven handlat om att utfora komplext, strategiskt arbete och om implementeringen av nya
tvardisciplindra metoder, vilket har kravt ny kunskap, 6kad forstaelse, forandrade attityder och
engagemang.

En av projektets styrkor dr att mycket fokus har lagts pa larandet. Larandet har skett i motet
mellan olika professioner, genom manga och langa diskussioner i styrgruppen, under
utbildningsdagar, natverkstraffar, konferenser och moéten, och i det praktiska arbetet med
metodutveckling, uppfoljning och resultatspridning. Larandet dr utan tvekan en viktig nyckel for
att projektet ska kunna fortleva efter projekttidens slut.

4.2 Nojdhet

Av de projektdeltagare som intervjuats och svarat pa enkiten ar samtliga n6jda med projektet.
Flera av deltagarna uppger att projektet gick déver forvantan och att det blev mer lyckat an vad de
vagat hoppas pa. Det man ar mest n6jd med ar att pilotprojekten och de hilsoframjande metoder
som arbetats fram faktiskt har gjort skillnad i manniskors liv och forbattrat deras maende.
Déarefter ar man mycket n6jd med de nya kontakter och samarbeten som projektet gett upphov
till. Deltagarna ar ocksa valdigt néjda 6ver att kultur & hilsa-fragan kommit upp pa den politiska
agendan och att det finns ett dkat intresse och engagemang for detta i regionen, vilket ar en
forutsattning for att arbetet ska kunna fortsatta.

Ingen av deltagarna uttrycker att de ar missndjda med projektet, men vissa saker lyfts fram som
man dr mindre n6jd med och kunde ha gjort battre. Framfor allt handlar det om praktiska saker
betraffande genomférandet av vissa moment, vilket ar att vanta nar det handlar om pilotprojekt
och saker ska testas for forsta gangen. Bristen pa tid lyfts fram som det storsta problemet, bade
nar det giller planering, genomférande och uppfdljning. Hade projektdeltagarna haft mer tid pa
sig hade projektet formodligen blivit annu mer framgangsrikt. A andra sidan ar projektformen till
for att kunna prova nya arbetssdtt och metoder for att sedan utvirdera dem, och dd kan
projekttiden inte vara for lang.
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4.3 Implementering

Det kanske viktigaste omradet att undersdéka dr om projektet har medfért nagon faktisk
forandring. De tva andra vetenskapliga utvarderingarna som gjorts av pilotprojekten var
inriktade pa mottagarna av projektets aktiviteter, men denna mer Overgripande
projektutvardering ar inriktad pa att underséka hur de organisationer som utfort aktiviteterna
har utvecklats och férdndrats. Har ar det givetvis for tidigt att se de langsiktiga effekterna av
projektet, men det som gar att utldsa ar att det har skett en attitydforandring kring kultur som en
hilsoframjande resurs, framfor allt inom hilsoomradet dar motstdndet upplevdes som storre,
vilket kommer att underlitta strategi- och implementeringsarbetet pa regional niva. Flera av
projektdeltagarna uppgav att arbetet redan pabdrjats i deras organisationer med att forandra
arbetssatt och metoder, och att mer resurser kommer att tillforas. Detta maste ses som en stor
framgang for projektet.

5 REKOMMENDATIONER

Utifran de resultat som framkommit i denna utvardering listas har ett antal rekommendationer
att folja for att den har typen av samverkansprojekt ska bli sd andamalsenliga som mojligt.

+ Var tydlig och realistisk i malformuleringen, vad det &r som ska bli resultatet av projektet
och hur maluppfyllelsen ska matas.

s Avsatt mycket tid for att verksamheterna inom de tva omradena - hélsa och kultur - ska
lara kdnna och forsta varandra.

+» Definiera begreppen. Vad menas med hélsa? Vad menas med kultur? Vilka varderingar
ligger bakom synen pa begreppen? Ta inte for givet att samsyn rader.

+ Se projektet som en larandeprocess och projektaktiviteterna som larandesituationer. Se
varandra som resurser i lirandet. Utvardera och ta till vara pa lairdomarna.

+ Satsa pa kunskapshojande och kompetensutvecklande insatser.

« Utgd fran befintlig forskning, samarbeta med forskare och experter och utveckla
tillsammans ny kunskap.

+ Metodutveckling ar en undersékande och prévande process. Tillat er att gora misstag. Ett
pilotprojekt som inte gar som man tankt sig ar ocksa ett tillfalle att lara.

+ Lagg mycket fokus pa att intressera och engagera den personal som ska utfora arbetet.
Tillfor extra resurser sa att de far tid att lara sig och dgna sig at nya arbetssitt och
arbetsuppgifter. Se till sa att de far tillrackligt med stéd. Skapa kontaktytor och natverk
for dem utanfor den egna arbetsplatsen och regionen.

+ Glom inte att dokumentera, f6lja upp och utvirdera projektaktiviteter och resultat. Samla
goda exempel till exempel pa projektets hemsida eller i broschyrer sa att de enkelt kan
spridas.

¢+ Var inte radda for forandring. Var kreativa, 6ppna och ha roligt!
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